tovari.nora@ujpestivarosgondnoksag.hu

Felado: tovari.nora@ujpestivarosgondnoksag.hu

Kiildve: cstitortok 2025. augusztus 21 13:20

Cimzett: 'Gsilla Polonkai'

Targy: RE: Adatbekérés_K010_4_2025_Hajduné Polonkai Csilla_KIS 371_2025.08.14.

Tisztelt Hajduné Polonkai Csilla!

A 2025.08.16-an Tarsasagunk részére kuldott levelében tett allitasat, melyet Tarsasagunk nevében megallapitott,
azaz az ,ugysem akarnak fizetni” , kijelentését hatarozottan visszautasitjuk!

Tarsasagunk minden olyan karokozasért felelésséget vallalt eddig is és fog ezutan is, mely a tarsasagnak felréhato
modon, annak hianyos, vagy nem megdfelel6 teljesitéséhez kapcsolodik. Ennek kideritéséhez minden esetben az
adott karokat, annak okait ki kell vizsgalnunk, ehhez adatokra van sziikségiink, melyet Biztositasi Ugyrendiink alapjan
be is kértlink Ontél a kareseménye bejelentését kdvetden tobbszér is, mely kérésiinkre On nem volt hajlandé
egyetlen egyszer sem azokat megadni. Kolléganém tébbszér kereste Ont telefonon, mindannyiszor eredménytelentil
zarult a beszélgetésiik, legutdbb, azaz a mai napon, mikor a kariigyintézéssel foglakozé kollégand hivta fel Ont, akire
tiszteletlenul ranyomta a telefont.

Hianyos adatok, kulonds tekintettel hianyos gépjarmi és biztositasi adatok, tulajdonosi adatok hianyaban nem all
modunkban az On esetét kivizsgalni, hiszen On nem egyittmiik6dé, nem all rendelkezésiinkre olyan adat, amely
alapjan a karokozas tényét meg tudnank allapitani, vagy amely alapjan az autéjat barki meg tudna szemlézni,
tekintve, hogy azt beazonositani sem tudjuk.

Ugyét fentiek okan lezartnak tekintjik.

Tisztelettel:

Toévari Nora

UJPESTI VAROSGONDNOKSAG KFT.
1044 Budapest, Oradna u. 2/A
+36 1 232 1156

ujpestivarosgondnoksag.hu

From: Csilla Polonkai <cspolonkai956 @gmail.com>

Sent: Saturday, August 16, 2025 3:30 PM

To: tovari.nora@ujpestivarosgondnoksag.hu

Subject: Re: Adatbekérés_K010_4_ 2025 Hajduné Polonkai Csilla_KIS 371_2025.08.14.

Az eddig elklildott bejelentéshez képest semmi mast nem tudok elmondani.

A tovabbi levelezésre nem tartok igényt. Ugy se akartak fizetni. Sajat kdrom 280 000 Ft volt, de nem
remélek 6noktél semmit.

Hajduné Polonkai Csilla

<tovari.nora@ujpestivarosgondnoksag.hu> ezt irta (idépont: 2025. aug. 14., Cs, 13:08):

Tisztelt Hajduné Polonkai Csilla!



A 2025.07.08-an Tarsasagunk részére kuldott karbejelentésével kapcsolatosan kérjiuk, sziveskedjen a 2025.07.15-
én altalunk megkuldott adatbekérét kitdltve megkildeni Tarsasagunknak, hogy meg tudjuk kezdeni a karesemeény
vizsgalatat. Adatok hianyaban Tarsasagunk a karbejelentést lezarja.

Koszonettel,

Toévari Nora

UJPESTI VAROSGONDNOKSAG KFT.
1044 Budapest, Oradna u. 2/A

+36 1 232 1156

ujpestivarosgondnoksag.hu

From: tovari.nora@ujpestivarosgondnoksag.hu <tovari.nora@ujpestivarosgondnoksag.hu>
Sent: Tuesday, July 15, 2025 1:54 PM

To: 'cspolonkai956@gmail.com' <cspolonkai956 @gmail.com>

Subject: Adatbekérés_K010_4_2025_Hajduné Polonkai Csilla_KIS 371_2025.07.15.

Tisztelt Bejelent6, tisztelt Karosult!

2025. julius 7-i vihar kdvetkeztében bekovetkezett kareseményéhez kapcsoldddan kuldjuk adatbekérésunket, mely
alapjan tarsasagunk meg tudja kezdeni karlgyének kivizsgalasat.

Ugyszama: K010 / 4 / 2025 (Minden levelezésiinkben erre legyen szives hivatkoznil)

A hianyz6 adatokat sziveskedjen résziinkre megkuldeni.



Az adatok beérkezését kovetéen kollégaink megkezdik a karkivizsgalast. Ahogy korabbi visszajelzéslunkben is
jeleztik, a vihar kdvetkeztében mind tarsasagunkhoz, mind a biztosité tarsasaghoz nagy mennyiségi bejelentés
érkezett, igy a kivizsgalasi folyamat hosszabb id6ét vehet igénybe. Tarsasagunk a karesemények kivizsgalasakor a fa
gondozottsagi allapotat vizsgalja, a gépjarmiiben esett karokat abban az esetben fogja a biztosité altal kirendelt
karszakeértd vizsgalni, amennyiben tarsasagunk esetében megallapitast nyer, hogy a fa, amely okozta a gépjarmi
sérulését az elvarhatd karbantartast nem kapta meg, azaz tarsasagunknak felréhaté okokbdl kdvetkezett be a vihar
tobblet rahatasaval maga a karesemény.

Amennyiben a favizsgalo szakmérndk azt allapitja meg, hogy karfelel§sség tarsasagunk esetében nem all fenn, ugy
a biztosito tarsasag nem vizsgalja a gépjarmivet.

Javasoljuk minden karosultnak, keressen fel fliggetlen karrendezé irodat, akit megbiz karvizsgalattal, fentiekre
tekintettel. Amennyiben a karfelel6sség tarsasagunk esetében megallapitast nyer, a fliggetlen karrendezé iroda
karvizsgalatrél sz6l6 dijat, szamla benyujtasa mellett a biztosité tarsasag rendezni fogja. Fliggetlen karrendezé
irodak elérhetdségeit az interneten tudja elérni.

Adatait kérem, minél el6bb sziveskedjen megkiildeni tarsasaqunknak:

Karosult neve:
E-mail cime:
Telefonszama:
Kéarosult allando lakcime:
Kérosult tartozkodési helye:
Bankszamlaszama:
Gépjarmi adatai:
Tulajdonosa:
Uzembentartdja:
Frsz.:
Tipusa:
Alvazszama:
Biztositéjanak megnevezése:
Biztositasi szerz6dés szama:

Foték mellékelve (db):

A karesemény adatai
A karesemény id6pontja (év:hd:nap;éra és perc):

A karesemény helyszine:



A Kar rovid leirdsa: (pontosan irja le sajat szavaival, hogy milyen sériilések keletkezetek a gépjarmiben a vihar

kdvetkeztében)

Koszonettel,

Toévari Nora

UJPESTI VAROSGONDNOKSAG KFT.
1044 Budapest, Oradna u. 2/A

+36 1 232 1156

ujpestivarosgondnoksag.hu

From: admin@gopp-log.hu <info@ujpestivarosgondnoksag.hu>

Sent: Tuesday, July 8, 2025 5:18 PM

To: bejelentes@ujpestivarosgondnoksag.hu

Subject: Uj izenet a https://ujpestivarosgondnoksag.hu/bejelentes/ oldalrél: Kapcsolat - 2025-07-01374

Bejelentés egyedi azonositéja: 2025-07-01374
Bejelentd adatai:
Név: Hajduné Polonkai Csilla

E-mail cim: cspolonkai956@gmail.com

Uzenet:

Vihar okozta karbejelentés



Tisztelt Varosgondnoksag!
2025.07.08. reggel 9:00-kor munkaba indultam. Lattam a gépkocsi bal reflektora teljesen 6sszetort
és a karosszéria is sérult. Az 6nok lUzenete alapjan jelentem a kart, és mellékelem a készult fotdkat.

Varom a kollégajuk jelentkezését.

Tisztelettel:
Hajduné Polonkai Csilla KIS 371 rendszamu auté karosult tulajdonosa.

A bejelentés idépontja: 2025.07.08.



