Szakacs-Somogyi Judit - UJPESTI VAROSGONDNOKSAG KFT.

Feladé: Infé - UJPESTI VAROSGONDNOKSAG KFT.

Kiildve: kedd 2026. julius 14 9:18

Cimzett: Zsuzsanna Ludvig

Targy: RE: Valasz Gzentet - 20260602-0634 szamu bejelentésre

Tisztelt Ludvig Zsuzsanna!

Kérem sziveskedjen megkiildeni a levelében jelzett e-mailt, amelyet még dr.Trippon Norbert alpolgarmester Urnak, a
Varosiizemeltetési Féosztalynak, valamint az Ujpesti Varosgondnoksag Kft.-nek kiildétt. Az On levelében egy datum
nélkiili formalevél van csatolva, illetve az alairasok szintén datum nélkiiliek. Allitisanak alatamasztasara
mindenképpen kérem, hogy legyen kedves a levélben emlitett e-mailt elklldeni résziinkre, amelyben latszanak a
cimzettek e-mail cimei, az elkildés datuma, a csatolmanyok, mint bizonyitd ereji adatok.

Kérem, sziveskedjen azt is pontositani, mikor és kiknek a részvételével bonyolitottak le a helyszinen bejarasokat. Az
err6l készult jegyz6kdnyve(ket)t is sziveskedjen megkuldeni, mely tartalmazza a problémat, az igéreteket.

KoszoOnettel:

Szakacs-Somogyi Judit

UJPESTI VAROSGONDNOKSAG KFT.
1044 Budapest, Oradna u. 2/A
+36 1232 1156

ujpestivarosgondnoksag.hu

From: Zsuzsanna Ludvig <ludvig.zsu2021@gmail.com>

Sent: Monday, July 13, 2026 6:04 PM

To: Infé - UIPESTI VAROSGONDNOKSAG KFT. <info@ujpestivarosgondnoksag.hu>
Subject: Fwd: Valasz lizentet - 20260602-0634 szamu bejelentésre

Hlvatkozasi szam: 20260602-0634, K008/2026
Tisztelt Varosgondnoksag!
Koszondm a visszajelzéslket és a tlurelmuket, most tudok csak valaszolni, mert nem voltunk itthon.

Az utcan lév6 fak allapotat, a gyokereik altal okozott problémakat, (feltéredezett, felpuposodott,
veszélyes jardak, parkolasi nehézségek, a gyokerek ingatlanokba valé bejutasa,

vizaknak, vizvezetékek, gazvezetékek veszélyeztetése és térkovek felpuposodasa az ingatlanokon
belll) hivatalosan, irasban 2024. marcius 26-n emailben jeleztik

dr. Trippon Norbert Urnak, valamint masolatban elkildtlik az info@ujpestivarosgondnoksag.hu és

a varosuzemeltetes.oszt@ujpest.hu cimekre is.

Ez egy kérelem volt, az utca 6sszes lakdja altal alairva, mivel mar sokszor jeleztuk és széltunk tobb
férumon, hogy nagyon nagy szukség lenne

az akacfak eltavolitasara és az utca teljes rendbehozatalara. Csatolva kiildom ezt a hivatalos
levellinket, a hozz4 tartoz6 alairasokat és a fotdkat az utca allapotarél

Azota tobbszor voltak kint az utcdban szemlét tartani, sokszor megigérték az utca felujitasat, az
akacfak rendbetételét, a karok megel&zését, de sajnos azéta sem tortén érdemben



semmi komoly - a fak visszavagasank kival.
Ebben a kérelemben mar jeleztik, hogy gond lesz, mert az akacfak gyokerei behatolnak a kerités alatt
az ingatlanokba, kertekbe és elébb-utébb karokat fognak okozni.

En tavasszal vettem észre, amikor lent az aknaban ki szerettem volna nyitni a kerti locsolémérénél a
vizcsapot, hogy az ingatlanomon belul lévd, az utcan lév6 akacfatol kb.2 m-re lévd

vizaknanak a falat tobb helyen benyomtak az akacfa gyokerei, szinte hozzaérnek a kerti csaphoz
felmend vizvezetékhez és veszélyessé valt. En nem mertem lemenni az

aknaba és szakembert hivtam, akik végul orvosoltak a problémat: kiszedték a behorpadt téglafalakat,
kivagtak a bendtt akacfa gyokereket és teljesen megtisztitottak a gyokerektél

az aknat. Utana kiépitették az Uj aknat betonbdl, amin mar remélhetéleg nem fog atjutni a gyokérzet
és nem tudja majd benyomni.

A csatolt fotdkon az latszik, hogy kozvetlenll a kapu el6tt balra talalhaté egy akacfa, ahonnan a
gyokerek egy része bekuszott. Egy masikon az latszik, hogy az utcan,

a kaputodljobbrais van egy fa, aminek a gyokerei szintén bejonnek a kapu alatt, és ez a vastag ag
nyomja fel a viacolor jardat, ami bevezet a kaputdl a hazig. Készitettem a

viacolor jardarél is fotdkat, de a fotdk sajnos nem adjak vissza a felpuposodas mértékét.

Tobb fotd készllt, amin latszanak az akndban a gyokerek, valamint egy kupacba 6sszeraktak a
szereld kollégak az akndbdl kif(irészelt gyokereket. Latszik, hogy egész vaskos agak

is vannak kozottlk, amik benyomtak az akna falat.

Mivel az akacfak élnek és a gyokereibdl csak a vizakna teruletén lévéket szedtuk ki, igy ezek a
gyokerek tovabb fognak néni és tovabbi karokat tudnak majd okozni. A vizaknatol kb. 60-80 cm-re
balra jon be a gazvezeték a fold alatt, majdnem az akacfaval szemben. Nem tudom, hogy mire képes
egy vastag gyokérzet és mennyire ellenalld a foldben lévé kb. 40 éves

gazvezeték, de xid6 utan lehet, hogy a fa fog nyerni...

Sajnos ez a vizakna csere nem volt betervezve, de kénytelenek voltunk megcsinaltatni, hogy a
vizvezetékek és csapok biztonsagban legyenek és szukség esetén biztonsaggal

le lehessen menni az aknaba, illetve leolvasni az 6rakat.

Szeptemberben-oktéberben tervezzik a viacolor jarda felujitasat is, a felpuposodott rész felbontasat,
az alatta lévé gyokérzet kiasasat és kiszedését. Ezt szeretném most jelezni

Onok felé, hogy ne legyen ebbél semmi gond.

A kiszedett gyokér darabokat nem dobtuk ki, megdriztik, hatha valaki még meg szeretné nézni...

Koszonom elbre is a segitségliket és tdmogatasukat!

Remélem &t fog menni ez a sok melléklet és megérkezik Ondkhoz. (Ha esetleg visszadobna a szerver,
akkor megprébalom Ujra 2-3 részletben.)

Barmi tovabbi kérdés lenne, keressenek az aldbbi elérhetéségen.
Udvozlettel:
Ludvig Zsuzsanna

Tel.: +36 20 313 5900
1046. Bp. Lazar Vilmos utca 8.
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---------- Forwarded message ---------

Feladé: Valasz a 20260602-0634 szamu bejelntésre - Ujpesti Varosgondnoksag Kft.
<noreply@ujpestivarosgondnoksag.hu>

Date: 2026. jun. 18., Cs, 14:24

Subject: Valasz lizentet - 20260602-0634 szamu bejelentésre

To: <ludvig.zsu2021@gmail.com>

Tisztelt Bejelentd!

Bejelentésének kivizsgalasat Tarsasagunk megkezdte, azonban a jelenlegi informacidk alapjan a
karigény jogalapja nem dontheté el, emiatt kiegészitd informacidkat és adatokat kériink be Ontél.
A szomszédjogi szabalyok szerint az atnyulo gyokerek levagasara csak meghatarozott feltételek
fennallasa esetén kerllhet sor.

Sziveskedjen informaciét adni arra vonatkozdan, hogy:

- mikor és milyen formaban értesitette a fa tulajdonosat a kar megel6zése el6tt? Az értesités tényét
igazold tajékoztato levelet kérjuk részlinkre megkuldeni sziveskedjen. Amennyiben van, a tulajdonos
engedélyét, visszajelzését is kérjuk megkuldeni sziveskedjen.

- kéruink fotdkat a beavatkozas megkezdése elétti allapotokrdl (csatorna és gyokeér helyzete, térkd és
allapota)

Tekintettel arra, hogy az adatok nagyobb terjedelmUiek lehetnek, igy kérjlk, levelét az
info@ujpestivarosgondnoksag.hu e-mail cimen sziveskedjen megkuldeni résziinkre, levelében
hivatkozasi szamként tlintesse fel a bejelentés szamat (20260602-0634), valamint a KO08/2026
hivatkozasi szamot!

Udvozlettel,

Ujpesti Varosgondnoksag Kft.



